LY Valia

PRORROGAGAO TEMPORARIA DO PAGAMENTO DE PRESTACOES DE EMPRESTIMOS

Orientagao aos Participantes

Orientag0es aos participantes sobre a prorrogacao temporaria de prestagoes de empréstimo

Antes de formalizar a opgao pela prorrogacdo temporaria de prestagées, recomendamos:

. Simular a novagéo do seu contrato com as taxas vigentes que tiveram redugdo em 31/03/2020, para
se beneficiar de melhores condigdes.
. Simular com atencao as prestacoes e observar a diferenga do valor que pagaré ao postergar o prazo

dos empréstimos, a fim de verificar se a prorrogagéo é realmente vantajosa.
Abaixo esclarecemos as principais duvidas:

Quantas parcelas podem ser prorrogadas?
Podem ser prorrogadas até 3 (trés) prestacOes, pelos seguintes prazos: 30 dias (1 prestagao), 60 dias (2
prestacdes) ou 90 dias (3 prestacdes).

Quem é elegivel?

Os participantes ativos e assistidos dos Planos Vale Mais, Mosaic Mais, Valiaprev e Beneficio Definido
(adimplentes e inadimplentes), inclusive os que optaram pela suspensao de prestagdes em abril/maio ou
maio/junho.

Qual é o periodo para solicitagao?
A op¢édo deve ser feita, exclusivamente, pelo Portal do Participante (www.valia.com.br), até o dia
25/12/2020.

Quais as regras para solicitagao?
- Sera possivel fazer uma Unica opgdo de prorrogag@o temporaria do pagamento das prestagoes,
independentemente do prazo e contratos escolhidos;

- Os mutuérios que realizarem novas concessdes e/ou novagéo de empréstimos entre julho e dezembro,
estardo inelegiveis para a solicitagdo da prorrogagéo de prestagdes no més em que efetuarem esta
operagdo e no més seguinte, tornando-se habilitados a solicitagdo da prorrogacdo no segundo més
imediatamente posterior ao da concessao/novagéo, conforme exemplos abaixo:
v" Concessdo/novagao em agosto: prorrogagao das prestagdes disponivel em outubro;
v Concessdo/novagdo em setembro: prorrogagao das prestagdes disponivel em novembro e assim
por diante, respeitado o limite de prazo até o dia 25/12/2020;

- A taxa de empréstimo sera a mesma do contrato original;

- Durante o periodo de prorrogacdo, as prestagdes vencidas de contratos inadimplentes ndo seréo
descontadas em contracheque e néo serdo cobrados juros e multa por atraso.

Como ficardo as minhas prestacdes?

As prestagdes prorrogadas (amortizagao + juros) serdo incorporadas ao saldo devedor do contrato. O valor
das prestagdes sera apresentado nas situagdes: “Posigao atual do contrato" e "Posi¢éo do contrato apos a
suspensdo”, como também, serd apresentado o prazo estendido.

Como fago para cancelar o pedido de prorrogacao das prestagoes?

O pedido de cancelamento da prorrogagéo temporaria das prestagdes, também sera feito, exclusivamente,
no Portal do Participante, até 23h59 do dia Util posterior a solicitagdo. Apds esse prazo, ndo sera possivel
cancelar a operagao.



Como solicitar a prorrogagao?

Para realizar a solicitagdo, & necessario acessar o Portal do Participante (www.valia.com.br) e, em seguida,
clicar no menu “Empréstimos” > “Suspens&o temporaria de prestagoes”.

Depois, escolher, nesta ordem:

1. Prazo de suspensao: 30 dias (1 prestagéo), 60 dias (2 prestagdes) ou 90 dias (3 prestacdes);
2. Contratos de empréstimo que ser&o objeto da suspensao pelo prazo escolhido, sendo apresentadas
as situacdes: “Posi¢ao atual do contrato" e "Posigéo do contrato apés a suspensao”

Para finalizar a solicitagdo, € necessario clicar em “Li e aceito” sobre as condi¢des apresentadas, que
constaréo no Termo Aditivo ao Contrato de Mutuo, e validar a operagéo com o cédigo de confirmagéo que
sera enviado para o e-mail e telefone celular cadastrados.



